
 

Taaste- ja vastupidavusrahastu komponent 3 „Digiriik“, reformi 1.2 

„Eraisikutele sündmusteenuste ja etteaimavate teenuste väljaarendamine“ 

 

Toetuse kasutamise aruanne 

Periood 01.01.2024 – 31.12.2024 

 

Aruande esitamise kuupäev 

29.01.2025 

 

 

1. Partneri andmed 

Organisatsioon: Sotsiaalministeerium  

Aadress: Suur-Ameerika 1, Tallinn 

Telefon, e-post: 56457887, kertu.rattus@sm.ee 

Esindaja: Nele Labi 

Kontaktisik: Kertu Rattus 

Aruandluse periood: 01.01.2024 - 31.12.2024 

2. Partneri andmed 

Organisatsioon: Tervise ja Heaolu Infosüsteemide Keskus  

Aadress: Pärnu mnt 132, Tallinn 

Esindaja: Margus Arm 

3. Lepingu andmed 

Lepingu number: 1.1-7/22-548 

Lepingu sõlmimise aeg:  12.12.2022 

Lepingu periood: 01.01.2021–31.12.2025 

 



 

4. Andmed lepingus kokkulepitud eesmärkide saavutamise kohta (tegevuste kirjeldus, mis on konkreetse perioodi jooksul eesmärkide 

saavutamise nimel tehtud). 

 
 Tähtaeg Planeeritud 

eelarve 

Tegelik kulu 

aruandeperioodil 

Teostatud tegevused ja saavutatud tulemid Selgitus / partneri hinnang 

Teenuse juhtimine 

tööjõukulu 

31.12.2024 48 000 € 

 

41 921,54 € 

 

Lapse saamise MVP II osa jätk ning 

Sotsiaalministeeriumi haldusala 

sündmusteenuste juhtimise üldkulu. 

SoM/tööjõukulu 

Palgakulu/tööjõukulu 

Teenuse juhtimine 31.12.2024  

 

 

24 000 € 

3928,68 € Sündmusteenuse projektijuhtide koolitus 

(10.10.2024) 
SoM/majanduskulu 

Teenuse juhtimine 31.12.2024 1805,44 € Raskelt haige lapse sündmusteenuse tõlke 

tegemine infoteenuse jaoks (16.12.2024) 
SoM/majanduskulu  

Teenuse juhtimine 31.12.2024 49,00 € Majutus sündmusteenuste projektijuhile 

(10.10.2024) 
SoM/majanduskulu  

Muutumatu 

seisundiga lapse 

proaktiivne toetamise 

andmete liikumise 

eelanalüüs 

31.12.2024 80 000 € 69 497,63 € + 

KM 

Muutumatu seisundiga lapse lapsevanema 

tulevase töölaua funktsionaalsete ja 

mittefunktsionaalsete nõuete kirjeldamine. 

Töölaua isikustatud vaate loomiseks 

vajalike andmevahetusteenuste 

kirjeldamine (andmete liikumise 

detailanalüüs STAR ja SKAIS vahel) 

TEHIK/investeering 

 

Muutumatu seisundiga lapse (RHL) 

lapsevanema tulevase töölaua 

isikustatud vaate loomiseks vajalike 

andmevahetusteenuste analüüsimine 

lähtudes kavandatud sündmusteenuse 

äriliste eesmärkide kirjeldusest 

Arendusskoobi täpsustamine koostöös 

SKA, TEHIKu ja tellija STAR 

infosüsteemi arenduspartneriga 

Arendusskoobi teostusmahu 

hindamine 

Pensioni 

sündmusteenuse 

andmete liikumise 

eelanalüüs 

31.12.2024 80 000 € 0 € Olemasoleva ja tulevase kalkulaatori 

funktsionaalsete ja mittefunktsionaalsete 

nõuete kirjeldamine 

TEHIK kulud 

Eelanalüüs koostati RIAga sõlmitud 

hankelepingu osana. 

 



 

5. Teave tegevuste raames läbiviidud riigihanked, sh lihthanked (aktid) 

Tegevus Riigihanke / 

akti nr 

Hankepartner Hanke maht (€) Hanke kestvus 

Muutumatu seisundiga 

lapse proaktiivne 

toetamise andmete 

liikumise eelanalüüs 

221861 AS 

HELMES  

Raamleping „SOTSIAALKAITSE VALDKONNA 

TEENUSTE ARENDUSTÖÖD Osa 2  (HELMES)“ nr.3-

9/2307-1, maht 8 000 000 eur , ühe partneriga raamleping mille 

alt sõlmiti hankeleping antud tegevuse teostamiseks 

Raamlepingu 

kestvus 25.08.2020 

– 24.08.2024 

  

  

 

  



5. Tekkinud märkimisväärsed probleemid, mis mõjutavad eesmärkide saavutamise 

tähtaega või eelarvet 

Eesmärkide saavutamist või eelarvet mõjutavaid märkimisväärseid probleeme ei 

tekkinud.  

Abivahendi tõendi digitaliseerimisele ei olnud eelarvet arvestatud, kuigi eeltegevusi 

teostati. Abivahendi tõendi digitaliseerimise sündmusteenust ei loodud.  

 

6. Sotsiaalministeeriumi haldusala sündmusteenuste juhtrühmad toimusid 22.02, 17.04, 

17.06 (elektrooniline), 12.09, 24.10, 16.12. Kõik juhtrühma kohtumised on 

protokollitud.  

 

6.1 Lapse saamise sündmusteenus: 

Tegevused sündmusteenuste üle viimiseks uuele platvormile ning mobiilivaate 

uuendamiseks. Tulemused 2025. aastal. Lisaks kaalutakse raseda staatuse lisamist lapse 

saamise sündmusteenuse osana.  

6.2 Muutumatu seisundiga lapse proaktiivne toetamise sündmusteenus 

Muutus sündmusteenuse nimetus terviseseisundi tõttu püsivat tuge vajava lapse 

toetamine, valminud infoteenus.  

6.3 Pensioni sündmusteenus  

Pension sündmusteenus on SoMi üks prioriteetsetest projektidest. 2024. aastal viidi läbi 

teenusedisain ning valmis infoteenus.  

6.4 Abivahendi tõendi digitaliseerimise sündmusteenus  

Teostatud eeltegevused, sh teenusdisain kuid lõpetati juhtrühma 17.06.2024 otsusega 

abivahendite ja meditsiiniseadmete võimaliku kuuluvuse muutmise tõttu alates 2025. 

aastast.   

 

7. Ühised näitajad  

a) Uued kasutajad digiteenuses:  

Lapse saamise sündmusteenust külastati 2024 aastal kokku 47 271 korda; 

Terviseprobleemida lapse sündmusteenust külastati alates 11.12.2024 kokku   1238 

korda; 

Pensioni sündmusteenust külastati alates 13.12.2024 kokku 27 968 korda. 

 

8. Toimunud lepingulised (sh ajakava) muudatused või ettepanekud muudatusteks c) 

Toimunud muudatused – ei ole toimunud muudatusi 
 

7. Aruande koostaja ja partneri esindaja kinnitus andmete õigsuse kohta 

Aruande koostaja: Kertu Rattus 

Allkirjaõiguslik isik:  Nele Labi 

 

/allkirjastatud digitaalselt/ 

Nele Labi 

https://www.eesti.ee/syndmusteenused/et/terviseseisundi-tottu-puesivat-tuge-vajava-lapse-toetamine
https://www.eesti.ee/syndmusteenused/et/minu-pension

